REKLAMACNI FORMULAR

1) Identifikace prodavajiciho

Internetovy obchod: www.polstare.cz

Spolecnost: René Vraspir Sidlo: Krasov 71, 794 01 Krasov
IC: 73951901

E-mail: info@polstare.cz Telefon: +420 774 227 953

2) Udaje o zakaznikovi

Jméno a prijment:

Adresa (ulice, €.p., mésto, PSC):

E-mail: Telefon:

3) Udaje o objednavce
Cislo objednavky: Datum objednavky: Datum pievzeti zboZi:

4) Reklamované zbozi
Nazev produktu: Kéd produktu (pokud je uveden): Pocet kusti:

5) Popis vady / diivod reklamace

6) Preferovany zptisob vyrizeni reklamace
[Joprava []vyména []vracenipenéz []jiny:
(Mazete zatrhnout vice moznosti)

7) Prohlaseni zakaznika
Prohlasuji, Ze uvedené udaje jsou pravdivé a Ze reklamované zboZi bylo pouzivano v souladu s ndvodem a béznym

zplsobem.

\% dne Podpis zdkaznika:

8) Vyjadreni prodavajiciho (vypliuje e-shop)
Datum prijeti reklamace:

Zpusob vytizeni:

Datum vyrizeni:

9) Pouceni zakaznika
Reklamace bude vytizena nejpozdéji do 30 dni ode dne jejiho uplatnéni, pokud se prodavajici se zakaznikem
nedohodne jinak.



